
Ajudamos as empresas a desenvolverem os seus 
negócios no ambiente digital

Benchmark Visibilidade e
Reputação Online

Seguradoras



Google & imagem da marca



Estudo das avaliações no Perfil da empresa do Google

 no setor de Seguros
em Portugal

6.000 avaliações analisadas



Os números do estudo

8 Seguradoras

Agências analisadas1.413
Avaliações extraídas do 
Perfil da empresa 6k

Nota média dos perfis4,2



1.413 agências analisadas  

76 98 150 46

226 53 85 679



Número de avaliações por agência



Nota média por agência



Notas variadas por agência
Estudo das agências com mais de 5 avaliações

28%



Porcentagem de fichas das agências com menos de 10 
avaliações

 



Como se posicionam as agências de seguros?

Nota

Las agencias con pocas reseñas 
tienden a tener menos notas

As agências com poucas avaliações 
acabam por ter notas menores

#avaliações



Exemplo de funcionalidades
Agência Tranquilidade Seguros

• Fotos de qualidade

• Horários atualizados

• +400 avaliações

• 3,2 nota média

• Atualizações

• Opções de serviço no local

• Saúde e segurança



Exemplos de resposta

• Personalização

• Reatividade 

• Linha editorial

• Imagem da marca

• Educação

• Sensibilidade



Os fatores de conversão local
A nota dos perfis é o fator de conversão mais importante

Relativo às avaliações

Presença

Proximidade

Ajustes avançados do GPE

Fonte: Estudo anual MOZ 2020
Sobre os fatores de posicionamento 
local

Notas das avaliações do 
Google
Conteúdo das avaliações

Número de avaliações por perfil

Proximidade do estabelecimento

Google Messages ativado

Horários indicados e atualizados

Perfil completo

Reservas ativadas no perfil

Frequência de Google Posts



Fabio SALVADOR
SALES MANAGER SPAIN & PORTUGAL

Roberto MACHADO
CUSTOMER SUCCESS MANAGER

Os seus contactos na Partoo
Fale com o responsável pelas contas ou com um 

gerente do setor comercial 

+34 671 118 319
fabio.salvador@partoo.es

+33 6 12 98 29 29
roberto@partoo.es

mailto:Fabio.salvador@partoo.es

